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EUROBAUSTOFF ZENTRALLAGER NORD 
OPTIMIERT TOURENPLANUNG UND 
DISPOSITION MIT SOLVARES LOGISTICS 

Branche: Baustoffe

Produkte: Solvares Logistics mobile / Telematik

Herausforderungen:

•  Die begrenzte Lizenzierung erlaubte es lediglich einem 

Disponenten, gleichzeitig im System zu arbeiten.

•  Die bestehende Lösung war in die Jahre gekommen.

•  Systemanpassungen führten automatisch zu Anpas-

sungen der Track-&-Trace- sowie Telematiksoftware.

Lösungen

•  Intelligente Tourenplanung

•  Mobile Anwendung für Fahrer

•  Integration in bestehende Systeme

•  Echtzeitdaten

Mehr Informationen: 

www.zlnord.de

 

Das EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord (ZLNO) ist Teil der 

Eurobaustoff-Kooperation, der größten Kooperation von 

Baustoffhändlern in Deutschland. Seit der Gründung im Jahr 

1987 beliefert das Zentrallager über 190 Standorte und mehr 

als 60 Kunden im gesamten Norden Deutschlands – von der 

holländischen Grenze bis nach Berlin, von der dänischen 

Grenze bis Paderborn. 

Als Großhändler für Baustoffe versteht sich EUROBAUSTOFF 

Zentrallager Nord als Partner des Fachhandels: Es ist ein 

wesentliches Bindeglied zwischen Industrie und dem Fachhan-

del und beliefert ausschließlich Fachmärkte und Händler, die 

ihrerseits Handwerksbetriebe und Profikunden bedienen. 

Besonders hervorzuheben ist der Logistikservice: Mit einem 

eigenen Fuhrpark aus zehn Fahrzeugen und 19 Fahrern orga-

nisiert das EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord  die komplette 

Auslieferung im Zweischichtbetrieb. Bestellungen, die tagsüber 

eingehen, werden noch am Tag des Bestelleingangs 

kommissioniert und über Nacht ausgeliefert. Dieser Service 

 

Wir hatten zu viele Schnittstellen.

Das war für uns nicht mehr tragbar. Bei einer Erweite-

rung in einem System mussten immer beide anderen 

Systeme ebenfalls angepasst werden.

Sören Seyer, Logistikleiter, EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord
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stellt eine hohe Verfügbarkeit sicher und verschafft dem Zentral-

lager einen klaren Wettbewerbsvorteil. 

Ausgangssituation 

Vor der Einführung von opheo arbeitete EUROBAUSTOFF Zent-

rallager Nord mit drei getrennten Systemen für Tourenplanung, 

Track & Trace und mobile Anwendungen. Da nur eine Lizenz ver-

fügbar war, konnte jeweils nur eine Person gleichzeitig disponie-

ren. Hinzu kamen eine komplexe Schnittstellenlandschaft, hoher 

manueller Aufwand und eine veraltete Benutzeroberfläche.

Die Ausgangssituation machte deutlich: Eine moderne, integrier-

te Lösung musste her, die sowohl die Disponenten entlastet als 

auch die Schnittstellenproblematik löst.

Die Lösung mit opheo von Solvares Logistics

Nach einem strukturierten Auswahlverfahren entschied sich das 

EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord für den Einsatz von opheo, 

der Dispositions-Software von Solvares Logistics. 

Ausschlaggebend waren die automatisierte Tourenbildung, der 

Funktionsumfang aus einer Hand und die nahtlose Integration in 

die bestehende Systemlandschaft.

Heute profitieren die Mitarbeitenden von einer Tourenplanung, 

die bei der Auftragsbewertung, Lade- und Fahrzeitermittlung 

unterstützt. Ergänzt wird das System durch eine mobile Anwen-

dung für Fahrer, die als Tablet-Lösung mit integrierter Naviga-

tion alle relevanten Adressen automatisch hinterlegt. Darüber 

hinaus sorgt die Integration in bestehende Systeme – wie das 

Lagerverwaltungssystem und des Flottenmanagements via 

Webfleet – für durchgängige Prozesse und einen reibungslosen 

Informationsfluss. 

Durch die Integration von Webfleet werden Telematikdaten direkt 

in die Tourensteuerung eingebunden. 

Das schafft mehr Transparenz über Fahrzeugpositionen und 

Fahrzeiten und verbessert gleichzeitig ETA-Prognosen sowie die 

operative Flottensteuerung.

Echtzeitdaten zu Fahrzeugpositionen und Restlenkzeiten ermög-

lichen zudem eine transparente und effiziente Steuerung des 

gesamten Fuhrparks. 

Besonders geschätzt wird die partnerschaftliche Zusammenar-

beit mit dem Solvares Logistics-Team. Statt anonymer Hotlines 

gibt es feste Ansprechpartner, die die Kunden kennen und indivi-

duell betreuen. 

Ergebnisse und Nutzen

Mit der Einführung von opheo konnte das EUROBAUSTOFF 

Zentrallager Nord deutliche Verbesserungen in der Disposition 

erzielen. Anstelle von drei verschiedenen Anwendungen kommt 

heute ein einziges System zum Einsatz, das sämtliche zentralen 

Funktionen  vereint. 

Dadurch konnte die Ef�zienz im Dispositionsteam spürbar 

gesteigert werden: Zwei Fuhrparkmanager arbeiten nun parallel 

im System, ohne durch Lizenzbeschränkungen ausgebremst zu 

Die Zusammenarbeit mit Solvares Logistics ist ange-

nehm und auf Augenhöhe. Wir haben feste Ansprech-

partner, die wir namentlich kennen, das macht den 

Support persönlich und effizient.

Sören Seyer, Logistikleiter, EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord
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werden. Auch die früher häu�g auftretenden Schnittstellenpro-

bleme gehören der Vergangenheit an, da die Anbindung an das 

Lagerverwaltungssystem und weitere Systeme nun stabil und 

zuverlässig funktioniert. Ein weiterer wichtiger Vorteil ist die 

deutlich verbesserte Übersichtlichkeit. Die moderne Benut-

zerober�äche erleichtert die tägliche Arbeit, verkürzt Einar-

beitungszeiten und schafft mehr Transparenz in den Abläufen. 

Auch die Fahrer pro�tieren spürbar: Die mobile App ist einfach 

zu bedienen, und die integrierte Navigation wird besonders ge-

schätzt. Früher mussten Adressen täglich manuell ins Lkw-Navi 

eingegeben werden, heute öffnet sich die Route mit einem Klick, 

da alle relevanten Adressen automatisch hinterlegt sind. Das 

spart Zeit und reduziert potenzielle Fehlerquellen. 

 

Auch bei den Disponenten hat sich die Arbeit grundlegend 

verändert. Durch die parallele Nutzung und die direkte Unter-

stützung bei der Tourenplanung lassen sich Prozesse deutlich 

beschleunigen. So können mehr Aufträge in kürzerer Zeit ef�zi-

ent und zuverlässig geplant werden, was die gesamte Transpor-

tabwicklung nachhaltig optimiert.

Ausblick

Das EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord plant, die Nutzung von 

Solvares Logistics in den kommenden Jahren gezielt weiter 

auszubauen. Im Mittelpunkt stehen dabei zwei zentrale Projekte, 

die die Ef�zienz und Datenqualität nochmals deutlich steigern 

sollen. 

Ein Schwerpunkt ist die Einführung des Optimizers, der die 

Tourenplanung weitgehend automatisieren wird. Während das 

Dispositionsteam derzeit rund 90 Minuten benötigt, um den täg-

lichen Tourenplan zu erstellen, soll dieser Aufwand künftig auf 

weniger als eine Stunde sinken. Durch die Zeitersparnis können 

nachgelagerte Prozesse in der Kommissionierung früher begin-

nen, was zu einem insgesamt reibungsloseren Ablauf führt. 

Darüber hinaus ist eine neue Anbindung an die Warenwirtschaft 

geplant. Bisher erfolgt die Integration über eine eher einfache 

Schnittstelle. Zukünftig soll eine erweiterte Anbindung für eine 

verbesserte Datenqualität und konsistentere Prozesse sorgen. 

Auch strategisch spielt das Thema eine wichtige Rolle innerhalb 

der Eurobaustoff-Kooperation. Dort wird regelmäßig diskutiert, 

ob weitere Zentrallager auf ein Transportmanagementsystem 

setzen sollten. Während viele Standorte ihre Transporte noch 

an externe Dienstleister vergeben, sieht das EUROBAUSTOFF 

Zentrallager Nord klare Vorteile in der eigenen Disposition – 

von mehr Transparenz über eine bessere Steuerung bis hin zu 

höherer Ef�zienz.

Fazit 

Das EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord hat mit Solvares Logis-

tics eine moderne, integrierte Lösung gefunden, die die tägliche 

Disposition erheblich erleichtert und den Fahrern ebenso wie 

den Disponenten spürbare Vorteile bringt. Die Ef�zienzsteige-

rungen, die bessere Transparenz und die reibungslose Zu-

sammenarbeit mit dem Solvares Logistics-Team machen die 

Software zu einem zentralen Bestandteil der Logistikstrategie. 

Die Integration von Web�eet über Solvares Logistics verbessert 

zusätzlich die Planung und Steuerung des eigenen Fuhrparks.

Mit den geplanten Erweiterungen, insbesondere der Einführung 

des Optimizers und der verbesserten Schnittstellenanbindung, 

wird das EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord seine Prozesse 

weiter optimieren und die Vorteile der digitalen Disposition noch 

stärker ausschöpfen.

Wer die Transportkosten selbst in der Hand hat, hat 

einen großen Hebel bei der Reduzierung der Logis-

tikkosten. Für uns ist Solvares Logistics deshalb ein 

wichtiges Werkzeug.

Sören Seyer, Logistikleiter, EUROBAUSTOFF Zentrallager Nord


